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Der WAV ,Panke/Finow* hat mit den Beitragsriickzahlungen im Trinkwasser-
bereich begonnen

Nachdem die beschlossene Satzung tber die Abschaffung und Riickerstattung von Anschluss-
beitragen fur die Wasserversorgung in Kraft getreten ist und die finanziellen Mittel bereitste-
hen, wurde im August 2015 mit der Versendung der Aufhebungsbescheide im Trinkwasserbe-
reich begonnen.

Damit einhergehend erfolgten auch die ersten Beitragsriickzahlungen im Trinkwasserbereich.

Insgesamt werden von den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Geschéaftsstelle des WAV
,Panke/Finow” in den folgenden Monaten mehr als 10.000 Bescheide bearbeitet, deshalb bittet
der amt. Verbandsvorsteher Andre Nedlin nochmals um Geduld. Die vollstandige Riickzahlung
der Beitrage wird voraussichtlich bis Ende des Jahres 2015 andauern.

Damit die Aufhebungsbescheide und Riickzahlungsantrage schnellstmoglich bearbeitet werden
kénnen, beantwortet der WAV ,,Panke/Finow* die Fragen der Birgerinnen und Blirger gerne
innerhalb der Sprechzeiten. Gesprachs- und Besuchertermine sind nach vorheriger Vereinba-
rung wie bisher auch auBerhalb der Sprechzeiten moglich.

Durch die Einhaltung der Sprechzeiten soll eine kontinuierliche Vorgangsbearbeitung gewahr-
leistet werden, so dass die Biirgerinnen und Biirger von kiirzeren Bearbeitungszeiten profitie-
ren.

Kontakt:

Wasser- und Abwasserverband ,,Panke/Finow” (WAV)
BreitscheidstralRe 45

16321 Bernau bei Berlin

Offnungszeiten: Dienstag 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr
14:00 Uhr bis 18:00 Uhr

Donnerstag 09:00 Uhr bis 12:00 Uhr

13:00 Uhr bis 15: 00 Uhr

Tel.: 03338 7530482
Fax: 03338 7530483
E-Mail: geschaeftsstelle@wav-panke-finow.de



